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Automatisierung ist unsere Leidenschaft – Unsere Mehrwerte

Die Einführung eines einheitlichen Namenskonzepts für Microsoft-basierte freigegebene Postfächer,  
bekannt als Funktions-, Gruppen- oder Teampostfächer, schafft klare Strukturen und erhöht sowohl die  
Benutzerfreundlichkeit als auch die Effizienz der Arbeitsabläufe.  

Durch die automatisierte Zuweisung von Berechtigungen für die Postfächer wird der manuelle Ressourcen-
aufwand Ihres Personals signifikant reduziert.

Weder Ihre Mitarbeiter, Ihr Support noch Ihre Systemadministratoren werden durch die administrative  
Verwaltung zusätzlich belastet, sodass sie sich voll und ganz auf Ihre Kernaufgaben konzentrieren können.

Auf Basis dieser Ideen wurde in Kooperation mit der LGT Financial Services AG in Liechtenstein eine  
Software entwickelt, die sich unter Verwendung eines globalen und standardisierten Namenskonzepts um 
die automatisierte Vergabe von Berechtigungen für Mitarbeiterzugriffe auf Postfächer im gemeinsamen  
Zugriff (Shared Mailboxen) kümmert. Weder Mitarbeiter noch Support-Einheiten oder E-Mail-Administratoren 
müssen sich um das Einbinden von Shared Postfächer kümmern.

Automapping, Notifizierung und Parallelisierung sind nur ein paar Stichworte, welche die vielen Möglichkeiten 
unserer Software SharedConX erahnen lassen.

Für wen ist SharedConX geeignet?
Unsere Software ist für alle Unternehmen geeignet, die ihren Berechtigungsprozess im Bereich Microsoft Exchange 
(OnPrem, Microsoft Online, Hybrid) optimieren wollen. Sie bietet zusätzlichen Mehrwert, indem sie zentrale Konzepte 
wie Role-Based Access Control (RBAC), das Least Privilege Principle, Group-Based Access Control (GBAC), Separation 
of Duties (SoD) sowie Identity and Access Management (IAM) unterstützt. Darüber hinaus erleichtert sie die Einhal-
tung von Audit- und Compliance-Standards wie ISO 27001, GDPR und dem Digital Operational Resilience Act (DORA), 
indem sie eine effiziente Verwaltung von Berechtigungsgruppen und Zugriffsrechten ermöglicht. Mit DORA im Blick 
hilft unsere Software Finanzunternehmen und anderen regulierten Branchen, ihre digitale Resilienz zu stärken und 
den wachsenden Anforderungen an Cybersicherheit und Betriebsstabilität gerecht zu werden.

GAME.CHANGER

SharedConX ist eine intelligente Zusatz-
software für das Microsoft E-Mail-System. 

Mit unserer „Next Level Permission Auto-
mation Technology“ gehen wir einen Schritt 
weiter und optimieren Ihre  
firmeninterne Berechtigungs-Verwaltung im 
Bereich Microsoft Exchange.

Unsere Lösung bietet eine Automapping-
Funktion basierend auf Berechtigungsgruppen,
sowohl für den Vollzugriff als auch für Lese-
berechtigungen. Dies ist eine einzigartige 
Innovation, die SharedConX eine führende 
Position im Markt verschafft, da derzeit  
weder Microsoft noch andere Technologie-
anbieter eine vergleichbare Lösung anbieten.

SharedConX.Manager
Individuelles Berechtigungs-
management mit Schwerpunkt:

•  Konfiguration der Einstellungen
•  Analyse der Umgebung
•  Konfiguration Exchange 
 Remote Zugriff
•  Logfile Anzeige
•  Lizenzmanagement

SharedConX.Core
Automatisierung basierend auf 
SharedConX.Manager:

•  Unbeaufsichtigter Modus
• Parallele Jobverarbeitung
•  Erweiterte Konfigurations- 
 Möglichkeiten
• Detaillierte Protokollierung

SharedConX.Client
Unser Mehrwert in Outlook:

•  Automatisiertes Hinzufügen  
 oder Entfernen von Shared 
 Postfächer
•  Vielfältige Mailbox 
 Steuerungsmöglichkeiten
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(Phonetisch: „Sherd-Konn-Ex“)
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.Manager
Berechtigungen einfach zugeordnet

Mit dem SharedConX.Manager können alle notwendigen Einstellungen sehr einfach und zentral 
vorgenommen werden. Durch standardisierte Berechtigungen ermöglicht es die Software, die Ver-
waltung und den gemeinsamen Zugriff auf Postfächer für Mitarbeiter, Support und Administratoren 
massiv zu vereinfachen.

Automation im Fokus. Der SharedConX.Manager erkennt bestehende Strukturen, bereinigt Be-
rechtigungen und berechtigt neue Postfächer automatisch. Fehler werden dadurch minimiert und 
Zeit gespart.

HIGHLIGHTS

•  Erkennen des Ist-Zustandes Ihrer Email-Umgebung
•  Berechtigungsmanagement (unter Verwendung von   
 Regular Expressions)
• Steuerung Zugriffsrechte (Vollzugriff, 
 Leseberechtigung, Senden als, Senden im Auftrag)
•  Automapping (für Vollzugriff als auch für 
 Leseberechtigung)
•  Exchange OnPrem – im firmeneigenen  
 Datacenter, in Exchange Online oder in einer 
 Hybrid-Umgebung
• Mitarbeiter- und Admin-Benachrichtigung
• Exchange Audit Konfiguration für erweiterte 
 Protokollierung und Auditierung

In der Online-Nutzung ist auch Multitenant möglich.

Transparenter Mailbox-Zugriff . Erleichterung bei der Administration . Verbesserte Kommunikation

Anforderungs-
aufnahme und 
Zielsetzung

Ermittlung 
Ist-Zustand und 
Detailplanung

Erstgespräch

StrukturbereinigungNext Level Permission Automation Technology
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.Core
Automatisiert und parallelisiert

SharedConX.Core agiert als Schnittstelle zum SharedConX.Manager und führt dessen  
Konfigurationen aus. Dadurch sind manuelle Konfigurationen der Postfächer nicht mehr notwendig. 

Parallele Verarbeitung: Durch die parallele Verarbeitung werden mehrere Postfächer gleichzeitig 
geprüft und berechtigt. Für jedes Postfach gibt es einen eigenen und unabhängigen Durchlauf, was 
die Bearbeitungszeit in großen Unternehmen erheblich reduziert. Dadurch kann SharedConX.Core 
mehrmals täglich ausgeführt werden.

HIGHLIGHTS

• Blacklisting für die nicht zu 
 verarbeitenden Postfächer
•  Konsolenbasierte Ausgabe
• Einfache Übersicht der zu verarbeitenden  
 Postfächer
• Integration als Service Account
•  Detaillierte Protokollierung für Core 
 als auch für parallele Jobs

Sie berechtigen einen Mitarbeiter anhand einer 
Gruppenmitgliedschaft neu und die Mailbox wird un-
mittelbar beim Mitarbeiter sichtbar gemacht (auch bei 
Leseberechtigung).

.Client
Verbindet, was zusammengehört.

Automapping ist das Schlüsselwort für die SharedConX.Client Software. Die Software steuert 
das Hinzufügen oder Entfernen der Postfächer automatisch. Ihr Personal muss nichts weiter 
unternehmen.

Vereinfachung und Transparenz schaffen. Der Mitarbeiter kann, wenn konfiguriert, über 
jede Berechtigungsänderung informiert werden. Die verteilte Zusammenarbeit kann somit 
noch weiter erhöht und vereinfacht werden.

Gesteigerte Zusammenarbeit bei verteilten Teams

HIGHLIGHTS

•  Einfache Übersicht aller verbundenen Postfächer in 
 Outlook
• Zentrales Logging der wichtigsten Informationen 
 (welche Postfächer sind aktuell integriert)
• Automatisches oder manuelles Löschen von Postfächer
• Automatisches Hinzufügen von Postfächer

Änderungen der Berechtigungen 
werden zeitnah für den Mitarbeiter 
sichtbar.
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LIZENZIERUNGSMODELLE
PASSEND FÜR IHRE ANFORDERUNG
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BASIC
ADVANCED

ENTERPRISE

DEMO
Alle Funktionen für 1 Mailbox für 30 Tage

BASIC
Für bis zu 100 Postfächer, limitierte Berechti-
gungskonfiguration, ohne Automapping 

ADVANCED
Unbegrenzte Anzahl Postfächer mit bis zu 
3 unterschiedlichen Standorten. Alle 
Berechtigungskonfigurationen. Mit Audit-Logging 
und Exchange Online Verbindung

ENTERPRISE
Unbegrenzte Anzahl Postfächer mit allen 
Funktionen für Exchange OnPrem, Exchange 
Online oder Hybrid Verbindung. Unlimitierte 
Standortnutzung
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